Zalacznik nr 1 do Ogltoszenia o Zaméwieniu

SZCZEGOLOWY ZAKRES OBOWIAZKOW PRACOWNIKOW OCHRONY
DLA POSTERUNKOW CALODOBOWYCH
NA TERENIE KOMPLEKSU ZAMKOWO - PARKOWEGO ,,KSIAZ” W WALBRZYCHU
| NA TERENIE PALMIARNI W WALBRZYCHU

W celu fizycznej ochrony oséb i mienia na terenie kompleksu zamkowo-parkowego ,,Ksigz” w
Waltbrzychu i na terenie Palmiarni w Watbrzychu ustala sie szczegoétowy zakres obowigzkéw
dla posterunkéw na terenie kompleksu zamkowo-parkowego Ksiaz w Watbrzychu i na terenie
Palmiarni, w ktérym ustanawia sie posterunki ochrony statej — calodobowej i ich lokalizacje, a
mianowicie:

1. OCHRONA BUDYNKOW | KOMPLERKSU ZAMKU

LP. NAZWA POSTERUNKU LICZBA OKRES ILOSC GODZIN
STANOWISK

1 POSTERUNEK NR1 - 1 01.12.2017r. - 8760
OCHRONA ZAMKU 30.11.2018r

2 POSTERUNEK NR 2 - 1 01.12.2017r. - 8760
MONITORING P.POZ 30.11.2018r

3 ' POSTERUNEK NR 3 - 1 01.12.2017r. - 8760
OCHRONA TERENU i 30.11.2018r
BUDYNKOW PRZEDZAMCZA

4 POSTERUNEK NR 4 — 1 01.12.2017r. - 8760
OCHRONA MAUZOLEUM i 30.11.2018r
,LOGRODU IDY”

5 PRZEWIDYWANE WZMOCNIENIE 01.12.2017r. - 5000

POSTERUNKOW OCHRONY 30.11.2018r
OGOLEM GODZIN 40 040

POSTERUNEK NR 1 — PORTIERNIA ZAMEK

Lokalizacja posterunku nr 1 : siedziba Zamawiajgcego w Watbrzychu 58-306 przy ulicy Piastow
Slgskich 1, budynek nr 1 ( Zamek ) kompleksu zamkowo-parkowego ,Ksigz” (dyzurka ochrony).

W czasie pelnienia stuzby pracownicy ochrony zobowigzani sa do:

* posiadania kwalifikacji i predyspozycji niezbednych do podejmowania interwencji w stosunku do
wszystkich os6b zachowujgcych sie podejrzanie, agresywnie lub naruszajgcych ogolnie przyjete
normy postepowania;

* noszenia stroju ( np. munduru) stuzbowego, noszenia identyfikatora z imieniem i nazwiskiem
(zapewnia Wykonawca);

* pracownicy muszg by¢ wyposazeni w srodki fgcznosci wewnetrznej i zewnetrzne;.

Posterunek nr 1 - catodobowy, jednoosobowy, stacjonarny zlokalizowany w portierni, wyposazony w
monitory systemu monitoringu wizyjnego (monitoring wydzielonych sektorow w budynku Zamku i
wydzielone sektory terenu zewnetrznego), centralke dozorowo - rejestracyjng dla systemu instalaciji
hydrantowej w Zamku i systemu sygnalizacji pozaru.

Do podstawowych obowigzkow pracownikdw ochrony Wykonawcy nalezy ochrona mienia i
wyposazenia obiektu poprzez dokonywanie okresowych obchodéw tego obiektu, obserwacje
monitoréow wizyjnych przesytajgcych obraz z kamer rozmieszczonych na terenie obiektu ( Zamku ) i w
jego otoczeniu zewnetrznym, reagowanie na sygnat alarmu przeciwpozarowego w zakresie
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przewidzianym w instrukcji przeciwpozarowej, ze szczegélnym uwzglednieniem:

a) przebywania oséb niepowotanych na terenie Zamku po godzinach pracy, po zamknieciu tras
turystycznych, w dniach wolnych od pracy;

b) kontrolowania zamknigcia wszystkich drzwi po godzinach udostepnienia dla zwiedzajacych;

c¢) kontrolowania pomieszczenh po zakonczonym zwiedzaniu lub imprezach, w tym zamkniecia okien i
drzwi, wytaczenia oswietlenia;

d) reagowania na niewtasciwe zachowanie sie oséb, w tym palenie w miejscach niedozwolonych,
oraz zaktdcanie porzadku, w uzasadnionych przypadkach powiadamianie grupy interwencyjnej, stuzb
porzgdkowych, ratunkowych i Policiji;

e) kontrolowania wynoszonych paczek lub przedmiotdw mogacych wskazywac, ze stanowig one
mienie Zamawiajgcego, w uzasadnionych przypadkach powiadomi¢ bezposredniego przetozonego,
koordynatora,

f) wydawania, odbioru i zabezpieczania kluczy do pomieszczen stuzbowych, sal ciggu turystycznego,
sal wykorzystywanych podczas imprez, przegrdd, klatek schodowych, pomieszczen technicznych i
innych, uwzgledniajgc poswiadczenia tych czynnosci odpowiednim wpisem do ksigzki. Prowadzenie
ewidencji wydawanych i przyjmowanych kluczy;

g) ujawniania awarii i zdarzen majgcych wptyw na funkcjonowanie obiektu, informowania o nich
wyznaczonych pracownikéw Zamawiajgcego lub odpowiednich stuzb oraz swoich przetozonych.
Odnotowywanie tych zdarzen i podjetych dziatah w ksigzce raportow oraz sporzgdzanie protokotow
szkod;

h) podejmowanie natychmiastowych dziatan interwencyjnych w przypadku zadziatania sygnalizacji
alarmu przeciwpozarowego zgodnie z obowigzujgca instrukcjg pozarowa. Scista wspétpraca w tym
zakresie z pracownikiem ochrony wizyjnego monitoringu systemu przeciwpozarowego w Zamku
(posterunek nr 2);

i) podejmowanie natychmiastowych dziatan interwencyjnych w przypadku zadziatania sygnalizaciji
centrali dozorowo-rejestrujgcej monitorujgcej prace systemu instalacji hydrantowej w Zamku.

Scista wspéipraca w tym zakresie z pracownikiem ochrony wizyjnego monitoringu systemu
przeciwpozarowego w Zamku (posterunek nr 2);

j) prowadzenia biura przepustek w dni robocze w godzinach od 7:00 do 16:00;

k) kontrolowania ruchu osobowego i samochodowego na terenie Dziedzinca Honorowego przed
budynkiem Zamku;

[) kontrolowania ruchu osobowego i uprawnien do przebywania poza godzinami funkcjonowania ruchu
turystycznego (godziny wieczorne i nocne);

) traktowanie interesantéw i turystow odwiedzajgcym Zamek w sposéb grzeczny i kulturalny,
udzielanie informacji oraz kierowanie ich do wtasciwych komérek organizacyjnych;

m) prowadzenie rejestru zewnetrznych rozméw telefonicznych tgczonych na zaméwienie z portierni —
Posterunku nr 1 w Zamku w celu ich rozliczenia;

n) doktadna znajomos¢ obowigzujgcych zarzadzen organizacyjno-porzadkowych przekazywanych w
formie pisemnej osobie odpowiedzialnej za prawidtowg realizacje umowy po stronie wykonawcy
(koordynator);

0) obstuga centralki alarmowej, napadowej (SSWIiN) znajdujgcej sie w pomieszczeniu dyzurki,
monitowanie oraz reagowanie na sygnaly alarmowe systemu zabezpieczenia pomieszczen
przeznaczonych na Wystawe czasowg Muzeum Narodowego, postepowanie zgodnie z procedurami
Planu Ochrony w sytuacjach alarmowych i kryzysowych, $cista wspotpraca z Posterunkiem nr 2;

p) obstuga systemu monitoringu telewizji dozorowej terendw wewnetrznych parkingéw hotelowych,
taraséw i drég gospodarczych, parkingdéw strefy B i C oraz obstuga rejestratora sieciowego
znajdujgcego sie w pomieszczeniu dyzurki, monitowanie, reagowanie poprzez informowanie
telefonicznie Posterunku nr 3 lub Recepcje Hotelu Ksigz;

) znajomos¢ rozmieszczenia hydrantow, sprzetu p.poz, systemow alarmowych oraz ich uzycia w
przypadku pozaru zgodnie z obowigzujgcag na terenie obiektu instrukcjg przeciwpozarows;

s) prowadzenie ksigzki raportéw do ktérej wpisywane bedg wszystkie wydarzenia zaistniate w czasie
petnionego dyzuru;

t) pracownicy petnigcy dyzur na Posterunku nr 1 sg zobowigzani do utrzymania czystosci w
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pomieszczeniu.

Pracownikom ochrony zabrania sie w czasie pelnienia dyzuru:

1. Zakonczenia dyzurowania w przypadku, gdy nie zgtosi sie do pracy zmiennik. Powyzszy fakt
ochraniajgcy obiekt odnotowuje w ksigzce raportéw i powiadamia o zaistniatej sytuacji niezwtocznie
swojego bezposredniego przetozonego/koordynatora.

2. Wpuszczania oséb postronnych na stanowisko - dyzurke petnienia stuzby.

3. Spozywania alkoholu podczas petnienia stuzby.

4.0ddalania sie z miejsca petnienia dyzury w czasie godzin udostepnienia obiektu do zwiedzania.

Pracownik ochrony przyjmuje do wiadomosci i przestrzegania, ze na terenie obiektu — Zamku -
obowigzuje catkowity zakaz palenia tytoniu.

Pracownicy ochrony petnigcy stuzbe na Posterunku nr 1 w Zamku zobowigzani_sa do
przestrzegania niniejszeqo  SZCZEGOLOWEGO ZAKRESU OBOWIAZKOW PRACOWNIKOW
OCHRONY i pisemnego potwierdzenia jego znajomosci oraz przestrzegania zasad
dotyczacych Informacji Poufnych pozyskanych w zwigzku z wykonywaniem obowigzkéw
pracownika ochrony na terenie nalezacym do Zamawiajacego.

POSTERUNEK NR 2 — MONITORIG PRZECIWPOZAROWY

Lokalizacia posterunku nr 2 ( monitoring przeciwpozarowy ) : siedziba Zamawiajgcego w
Watbrzychu 58-306 przy ulicy Piastéw Slgskich 1, budynek nr 1 (Zamek) kompleksu zamkowo-
parkowego Ksigz, pomieszczenie nr 13.

W czasie petnienia stuzby pracownicy zobowigzani sa do:

» posiadania kwalifikacji i predyspozycji niezbednych do podejmowania dziatan w sytuacjach
zaistnienia alarmu pozarowego i ewakuacji w budynku Zamku oraz podjecia dziatan zgodnie z
procedurami przewidzianymi w instrukcji przeciwpozarowej obowigzujgcej na terenie obiektu (dla
budynku Zamku);

* noszenia stroju ( np. munduru) stuzbowego, noszenia identyfikatora z imieniem i nazwiskiem (ktéry
zapewnia Wykonawca);

* pracownicy muszg by¢ wyposazeni w srodki fgcznosci wewnetrznej i zewnetrzne;.

Posterunek nr 2 ( monitoring przeciwpozarowy) - catodobowy, jednoosobowy, stacjonarny
zlokalizowany na parterze Budynku nr 1 ( Zamek) w pomieszczeniu nr 13, przylegajgcym do dyzurki
ochrony (Posterunek nr 1), wyposazony w monitory systemu przeciwpozarowego funkcjonujgcego w
budynku nr 1 (Zamek), czujki alarmu przeciwpozarowego zainstalowane we wszystkich
pomieszczeniach Zamku, system monitoringu zewnetrznego terenu przedzamcza oraz parku.

Do podstawowych obowigzkéw pracownikéw ochrony wykonawcy nalezy catodobowy, bezposredni
dozér sygnatdow przesytanych i przetwarzanych w elektronicznych urzgdzeniach i systemach
alarmowych to znaczy wizyjnego monitoringu systemu przeciwpozarowego funkcjonujgcego w
budynku Zamku oraz przestrzeganie obowigzujgcych procedur i wskazan , a w szczegolnosci :

1. Obstuga systemu SAP - elektronicznego systemu przeciwpozarowego ( System Alarmu Pozaru), w
tym:

a) obstuga centrali SP z terminalem operatorskim CT ( monitorowanie i sterowanie),

b) znajomosci instrukcji przeciwpozarowej dla budynku Zamku, wykonywanie czynnosci
przewidzianych w procedurach w przypadku alarmu, uszkodzenia, wytgczenia,

c) w przypadku wytgczenia strefy, alarmu pozarowego | i Il stopnia dokonanie niezwiocznej
identyfikacji przyczyny sygnalizowanego alarmu poprzez patrolowanie pomieszczen w obiekcie,

d) bezzwloczne powiadamianie Strazy Pozarnej oraz innych stuzb ratowniczych w razie sygnatu
pozaru w obiekcie oraz pracownika wyznaczonego przez Zamawiajgcego ,

e) prowadzenie ksiegi raportowej zdarzen,

f) dokonywanie cyklicznych kontroli obiektu wedtug harmonogramu przekazanego przez
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Zamawiajgcego i dostosowanego do dziatan odbywajgcych sie na terenie obiektu,

g) znajomos¢ rozmieszczenia hydrantéw, sprzetu p.poz, systemoéw alarmowych oraz ich uzycia w
przypadku pozaru zgodnie z obowigzujgcg na terenie obiektu instrukcjg przeciwpozarowa,

2. Obstuga systemu DSO - aktywnego systemu powiadamiania ( Dzwiekowy System Ostrzegawczy),
w tym:

a) wykonywanie czynnosci przewidzianych w procedurach instrukcji przeciwpozarowej w przypadku
alarmu, uszkodzenia, wylgczenia,

b) obstuga stacji mikrofonowej w przypadku alarmu pozarowego, ewakuacji oraz ogtaszania innych
informacii,

3. Obstuga systemu CCTV - systemu telewizji dozorowej ciggow komunikacyjnych i terenu
przedzamcza oraz parku i drog dojazdowych (System Telewizji Dozorowej), w tym:

a) obstuga konsoli operatorskiej typu CK 4822,

b) obstuga komputera z oprogramowaniem SISTORE AX oraz bezposrednio za pomocg
rejestratoréw,

¢) logowanie do systemu i obstuga historii zdarzen.

d) obstuga CCTV systemu telewizji dozorowej zewnetrznej oraz obstuga rejestratora sieciowego IP.

4. Monitorowanie pracy stacji HYBRYD oswietlenia awaryjnego i ewakuacyjnego.

5. Bezzwloczne informowanie o zdarzeniach, alarmach i awariach wszystkich systeméw
wyznaczonych pracownikdw Zamawiajgcego oraz prowadzenie ksigzki raportéw do ktorej wpisywane
bedag wszystkie wydarzenia zaistniate w czasie petnionego dyzuru.

6. Monitowanie oraz reagowanie na sygnaty alarmowe system zabezpieczenia (SSWIN) oraz
rozbudowanego systemu CCTV telewizji dozorowej dla pomieszczen przeznaczonych na Wystawe
czasowg Muzeum Narodowego, postepowanie zgodnie z procedurami Planu Ochrony w sytuacjach
alarmowych i kryzysowych, Scista wspotpraca z Posterunkiem nr 1.

7. Pracownicy petnigcy dyzur na Posterunku nr 2 sg zobowigzani do utrzymania czystosci w
pomieszczeniu.

Pracownik wykonujgcy czynnosci przewidziane dla Posterunku nr 2 (monitoring przeciwpozarowy)
zobowigzany jest do Scistej wspotpracy z pracownikiem ochrony zatrudnionym na Posterunku nr 1 w
zakresie wynikajgcym z procedur obowigzujgcych dla stanowiska monitoringu przeciwpozarowego.

Pracownikom petnigcym stuzbe na Posterunku nr 2 zabrania si¢ w czasie petnienia dyzuru:

1. Zakonhczenia dyzurowania w przypadku, gdy nie zgtosi sie¢ do pracy zmiennik. Powyzszy fakt
ochraniajgcy obiekt odnotowuje w ksigzce raportow i powiadamia o zaistniatej sytuacji niezwtocznie
swojego bezposredniego przetozonego/koordynatora.

2. Wpuszczania oséb postronnych na stanowisko - dyzurke petnienia stuzby.

3. Spozywania alkoholu podczas petnienia stuzby.

Pracownik ochrony przyjmuje do wiadomosci i przestrzegania, ze na terenie obiektu - Zamku-
obowigzuje catkowity zakaz palenia tytoniu.

Pracownicy ochrony petnigcy stuzbe na Posterunku nr 2 w Zamku zobowigzani_sa do
przestrzegania_niniejszeqo SZCZEGOLOWEGO ZAKRESU OBOWIAZKOW PRACOWNIKOW
OCHRONY i _pisemnego potwierdzenia jeqo znajomos$ci oraz przestrzegania zasad
dotyczacych Informacji Poufnych pozyskanych w zwigzku z wykonywaniem obowigzkéw
pracownika ochrony na terenie nalezacym do Zamawiajacego i obstugiwanych systeméw.

POSTERUNEK NR 3 — TEREN PRZEDZAMCZA WEWNATRZ MUROW OPOROWYCH

Lokalizacja posterunku nr 3: siedziba Zamawiajgcego w Watbrzychu 58-306 przy ulicy Piastow
Slaskioh 1, teren przedzamcza obejmujacy budynki nr 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10 (budynki Hotelu Zamku
Ksigz, budynek garazu, trafostacji, budynki hotelowe dzierzawione, budynek dzierzawiony kuzni),
wewnetrzny parking strefy B (zielony) na terenie kompleksu zamkowo-parkowego Ksigz.

W czasie petnienia stuzby pracownicy ochrony zobowiazani sa do:

* posiadania kwalifikacji i predyspozycji niezbednych do podejmowania interwencji w stosunku do
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wszystkich os6b zachowujgcych sie podejrzanie, agresywnie lub naruszajgcych ogodlnie przyjete
normy postepowania;

* noszenia stroju (np. munduru) stuzbowego, noszenia kamizelki odblaskowej z napisem
"OCHRONA"

noszenia identyfikatora z imieniem i nazwiskiem (zapewnia Wykonawca),

* pracownicy muszg by¢ wyposazeni w srodki fgcznosci wewnetrznej i zewnetrzne;.

Posterunek nr 3 — zakres obowigzkéw pracownikow catodobowej bezposredniej ochrony fizycznej,
Zlokalizowany w drewnianej portierni na terenie wewnetrznym, obejmujgcej swoim zakresem
dozorowanie mienia, terenu przedzamcza wewngtrz muréw oporowych wraz z zabudowaniami (bud.
Nr2,3,4,5,6,7, 8,9, 10 wraz z parkingiem wewnetrznym na placu przed kuznig), oraz pozostatych
terenow lezgcych w granicach muréw obronnych (czynna stuzba patrolowa).

Do podstawowych obowigzkéw pracownikow dozorujgcych oraz patrolujgcych teren przedzamcza
nalezy kontrolowanie ruchu osobowego i samochodowego, przestrzeganie obowigzujgcych procedur i
wskazan, a w szczegolnosci:

a) reagowania na niewtasciwe zachowanie sie osdb, w tym palenie w miejscach niedozwolonych,
oraz zaktocanie porzadku (przyjmowanie informacji z monitoringu posterunku nr 1), w uzasadnionych
przypadkach powiadamianie grupy interwencyjnej, stuzb porzgdkowych, ratunkowych i Policiji;

b) informowanie bezzwtocznie o zauwazonych awariach, pozarach, wtamaniach, kradziezach lub
innych nieprawidtowosciach wyznaczonych pracownikow Zamawiajgcego oraz inne organy (Policje,
Straz Pozarng, pogotowie energetyczne, wodociggowe, itp.), dokonywanie stosownych zapisow w
ksigzce stuzb;

c) sporzadzania pisemnych informacji o zdarzeniach, oraz zgtaszania tych faktéw wyznaczonym
pracownikom Zamawiajgcego;

d) w stosunku do o0so6b trzecich stwarzajgcych zagrozenie dla mienia lub pracownikow
Zamawiajgcego (bgdz oséb zwiedzajgcych) podjecie wszelkich mozliwych, przewidzianych prawem
dziatah w celu ujecia lub usuniecia ich z terenu Kompleksu;

e) wezwania grupy interwencyjnej w sytuacji wystgpienia zagrozenia, zaktdcania spokoju i porzadku,
sporzadzenia i przedstawienie protokotu z interwencji wyznaczonym pracownikom Zamawiajgcego;

f) udzielania informacji turystom, interesantom, uczestnikom imprez okazjonalnych, gosciom
hotelowym w zakresie ruchu turystycznego, godzin zwiedzania Zamku, funkcjonowania biur i instytuciji
zZlokalizowanych na terenie Kompleksu;

g) patrolowanie terenu przedzamcza oraz budynkoéw nr 3 i 4 Hotelu Ksigz, wyj$¢ ewakuacyjnych w
budynku nr 4 oraz pomieszczen piwnicznych (magazyny hotelowe, szatnie);

h) Scista wspétpraca z Recepcjg Hotelu Zamku Ksigz;

i) utrzymywanie fgcznosci radiowej i telefonicznej oraz bezposredniej z Recepcjg Hotelu Zamku
Ksigz oraz Posterunkami nr 1 i 2 w Zamku;

j) kontrolowania ruchu osobowego i samochodowego (wjazd na dziedziniec Honorowy), zamykanie
bramy wejsciowej w budynku nr 2 oraz bramy bocznej po godz. 23:00, otwieranie od 5:00 , za
wyjatkiem koniecznoéci wpuszczenia lub wypuszczenia gosci hotelowych, uczestnikow imprez
zaplanowanych, nocnego zwiedzania, wesel, konferencji, mieszkancow, stuzb publicznych,
ratunkowych, porzadkowych i interwencyjnych, wspétpraca z pracownikiem ODRY obstugujagcym
parkingi hotelowe wewnetrzne ;

k) otwieranie i zamykanie ,Oslej” (dolnej) bramy zlokalizowanej przy budynku nr 7a (wjazd na parking
dla pracownikéw Zamku na placu przed Kuznig), kontrolowania ruchu osobowego i samochodowego
(przepustek uprawniajgcych do parkowania na plac przed Kuznia — parking dla pracownikow zamku);

I) kierowanie gosci do Hotelu Ksigz;

m) w godzinach nocnych patrolowanie terenu wokdt budynkow, parkingdw wewnetrznych hotelowych
oraz utrzymywanie bezposredniego kontaktu z pracownikiem recepcji Hotelu Ksigz za pomocag
srodkéw tacznosci (telefon, krétkofaldwka) oraz pracownikiem ODRY;

n) pomoc pracownikowi recepcji Hotelu Ksigz w rozwigzywaniu trudnych sytuacji z agresywnymi
goscmi hotelowymi i innymi osobami powodujgcych bezposrednie zagrozenie. W razie zaistnienia
sytuacji wezwanie pomocy — grupy interwencyjnej, Policji;
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0) wykonywanie czynnos¢ zwigzanych z obstugg szlabanéw umozliwiajgc przejazdu przez strefe
parkingéw hotelowych oséb uprawnionych, stuzb technicznych itp. — obstuga szlabanéw : nr 1 (w
razie zaistnienia takiej potrzeby), 2, 3i 4,

p) bezwzgledne utrzymywanie przejezdnosci wyznaczonych wewnetrznych drég ewakuacyjnych,
przeciwpozarowych, dostawczych w strefie drogi dojazdowej do tunelu w Zamku ;

r) reagowanie na sygnaty alarmowe z Posterunku nr 1 lub nr 2, postepowanie zgodnie z procedurami
Planu Ochrony w sytuacjach alarmowych i kryzysowych powstatych w pomieszczen przeznaczonych
na Wystawe czasowg Muzeum Narodowego w budynku Zamku;

s) doktadna znajomos¢ obowigzujgcych zarzgdzeh organizacyjno-porzgdkowych przekazywanych w
formie pisemnej osobie odpowiedzialnej za prawidtowg realizacje umowy po stronie wykonawcy
(koordynator),

t) traktowanie interesantow i turystow odwiedzajgcym Zamek w sposob grzeczny i kulturalny,
udzielanie informacji oraz kierowanie ich do wtasciwych komérek organizacyjnych,

u) pracownicy petnigcy dyzur na posterunku nr 3 sg zobowigzani do utrzymania czystosci w domku
straznika.

Pracownikom petnigcym stuzbe na Posterunku nr 3 zabrania sie w czasie petnienia dyzuru:

1. Zakonczenia dyzurowania w przypadku, gdy nie zgtosi sie do pracy zmiennik. Powyzszy fakt
ochraniajgcy obiekt odnotowuje w ksigzce raportow i powiadamia o zaistniatej sytuacji niezwtocznie
swojego bezposredniego przetozonego/koordynatora.

2. Wpuszczania oséb postronnych na stanowisko - dyzurke petnienia stuzby.

3. Spozywania alkoholu podczas petnienia stuzby.

Pracownik ochrony przyjmuje do wiadomosci i przestrzegania, ze na terenie obiektu - Zamku-
obowigzuje catkowity zakaz palenia tytoniu.

Pracownicy ochrony petnigcy stuzbe na Posterunku nr 3 na terenie Przedzamcza zobowigzani
sag __do  przestrzegania niniejszeqo SZCZEGOYOWEGO ZAKRESU OBOWIAZKOW
PRACOWNIKOW OCHRONY i pisemnego potwierdzenia jego znajomosci oraz przestrzegania
zasad dotyczacych Informacji Poufnych pozyskanych w zwigzku 2z wykonywaniem
obowiazkéw pracownika ochrony na terenie nalezagcym do Zamawiajacego.

POSTERUNEK NR 4 — MAUZOLEM | ,,OGROD IDY”

Lokalizacja posterunku nr 4 : siedziba Zamawiajgcego w Watbrzychu 58-306 przy ulicy Piastow
Slaskich 1 , budynek Mauzoleum i ,OGROD IDY” w parku na terenie kompleksu zamkowo-
parkowego Ksigz.

W czasie petnienia stuzby pracownicy ochrony zobowigzani sa do:

* posiadania kwalifikacji i predyspozycji niezbednych do podejmowania interwencji w stosunku do
wszystkich oséb zachowujgcych sie podejrzanie, agresywnie lub naruszajgcych ogdlnie przyjete
normy postepowania;

* noszenia stroju (np. munduru) stuzbowego, noszenia kamizelki odblaskowej z napisem
"OCHRONA"

noszenia identyfikatora z imieniem i nazwiskiem (zapewnia Wykonawca),

+ pracownicy muszg by¢ wyposazeni w srodki fgcznosci wewnetrznej i zewnetrzne;.

Posterunek nr 4 - catodobowy, jednoosobowy, petnigcy czynng stuzbe patrolowg, zlokalizowany w
drewnianym domku straznika przy budynku Mauzoleum, zakres obowigzkéw pracownikéw
catodobowej bezposredniej ochrona budynku Mauzoleum i ,OGRODU IDY” w parku na terenie
kompleksu Zamku Ksigz w Watbrzychu.

Do podstawowych obowigzkéw pracownikow ochrony Wykonawcy nalezy bezposrednia fizyczna
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ochrona oso6b i mienia (budynku, terenu i mienia) - wyposazenia obiektu poprzez dokonywanie
obchoddéw tego obiektu oraz jego otoczenia zewnetrznego (w obrebie zarysu dawnego ogrodzenia)
oraz dozorowanie terenu parku w obszarze ,OGRODU IDY” obejmujgcym rosliny w strefie nasadzen.

Do obowigzkéw pracownikdw ochrony z Posterunku nr 4 nalezy w szczegolnosci:

a) kontrolowanie zasadnosci przebywania na terenie Mauzoleum, Scista wspoétpraca z przewodnikami
organizujgcymi i prowadzgcymi grupy zwiedzajgcych;

b) otwieranie i zamykanie budynku dla grup zwiedzajacych z przewodnikiem;

c¢) kontrolowanie obiektu po zakonczonym zwiedzaniu, w tym zamkniecie okien i drzwi, wytgczenie
oswietlenia, oraz terenu wokot budynku w obrebie ogrodzenia oraz palenia w kominku w okresie
jesien — zima - wiosna;

d) reagowanie na niewtasciwe zachowanie osob, w tym palenie w miejscach niedozwolonych, oraz
zaktécanie porzadku. Scista wspotpraca w tym zakresie z pracownikiem ochrony w Zamku z
Posterunku nr 1 oraz Posterunkiem nr 2 - monitoringiem wizyjnym;

e) wydawanie, odbiér i zabezpieczanie klucza do budynku, uwzgledniajgc poswiadczenia tych
czynnos$ci odpowiednim wpisem do ksigzki;

f) ujawnianie awarii i zdarzeh majgcych wptyw na funkcjonowanie obiektu, informowanie o nich
wyznaczonych pracownikbw Zamawiajgcego Ilub odpowie stuzby i swoich przetozonych.
Odnotowywanie zdarzen i podjetych dziatan w ksigzce raportdow oraz sporzadzanie protokotéw szkdd;
g) podejmowanie natychmiastowych dziatan interwencyjnych w sytuacjach zagrozenia pozarowego,
oraz powiadamianie odpowiednich stuzb i wyznaczonych pracownikéw Zamawiajgcego;

h) udzielanie informacji turystom i go$ciom odwiedzajgcym Mauzoleum oraz ,OGRODY IDY”,

i) odsniezanie w okresie zimowym alejek i trenu w zarysie dawnego ogrodzenia oraz schodow
prowadzacych do budynku i do Alei Lipowej, posypywanie odsniezonego terenu i schodow;

j) ochrona nasadzen przed kradziezg i zniszczeniem w strefie ,OGRODU IDY” i parku;

k) kontrola stanu wygrodzen trwatych i tymczasowych trawnikéw i klombow;

[) wezwanie grupy interwencyjnej w sytuacji wystgpienia zagrozenia, kradziezy roslin, zakt6cania
spokoju i porzadku, sporzadzenia i przedstawienie protokotu z interwencji wyznaczonym
pracownikom Zamawiajgcego;

m) patrolowanie terenu, reagowania na niewtasciwe zachowanie sie o0séb przebywajgcych w
obszarze petnienia czynnej stuzby patrolowej;

n) natychmiastowe informowanie wyznaczonych pracownikéw Zamawiajgcego lub odpowiednich
stuzb i swoich przetozonych o zdarzeniach majgcych miejsce na terenie parku, odnotowywanie tych
zdarzenh i podjetych dziatan w ksigzce raportéw;

0) utrzymywanie tgcznosci radiowej i telefonicznej oraz bezposredniej z Posterunkaminr 1inr2 w
Zamku;

p) pracownicy petnigcy dyzur na posterunku nr 4 sg zobowigzani do utrzymania czystosci w domku
straznika.

Pracownikom petnigcym stuzbe na Posterunku nr 4 zabrania sie w czasie petnienia dyzuru:

1. Zakohczenia dyzurowania w przypadku, gdy nie zgtosi sie do pracy zmiennik. Powyzszy fakt
ochraniajgcy obiekt odnotowuje w ksigzce raportow i powiadamia o zaistniatej sytuacji niezwtocznie
swojego bezposredniego przetozonego/koordynatora.

2. Wpuszczania os6b postronnych na teren Mauzoleum oraz dyzurki - stanowiska petnienia stuzby.

3. Spozywania alkoholu podczas petnienia stuzby.

Pracownik ochrony przyjmuje do wiadomosci i przestrzegania, ze na terenie obiektu -
Mauzoleum- obowigzuje catkowity zakaz palenia tytoniu.

Pracownicy ochrony petniacy stuzbe na Posterunku nr 4 przy Mauzoleum i w Ogrodzie IDY
zobowigzani sa do przestrzegania niniejszeqo SZCZEGOLOWEGO ZAKRESU OBOWIAZKOW
PRACOWNIKOW OCHRONY i pisemnego potwierdzenia jeqo znajomosci oraz przestrzegania
zasad dotyczacych Informacji Poufnych pozyskanych w_ zwigzku z wykonywaniem
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obowigzkéw pracownika ochrony na terenie nalezacym do Zamawiajacego.

2. OCHRONA BUDYNKOW | TERENU PALMIARNI W WALBRZYCHU

W celu fizycznej ochrony oséb i mienia na terenie Palmiarni w Walbrzychu ustala sie ponizszy
szczegbtowy zakres obowigzkow dla posterunku nr 1 w Palmiarni w Watbrzychu, w ktérym ustanawia
sie posterunek ochrony statej - catodobowej i jego lokalizacje, oraz okresla sie szczegdtowe
obowigzki pracownikdw ochrony i czynnosci niezbedne do wykonania oraz zakres - obszar dziatania
dla posterunku.

Lp. Nazwa posterunku Liczba Okres llos¢
stanowisk godzin
1. Posterunek nr 1- ochrona Palmiarni 1 01.12.2017r.- 8760
catodobowa 30.11.2018r.
Ogoétem godzin 8760

Lokalizacja posterunku nr 1 w PALMIARNI w Waltbrzychu : Zespdét budynkéw i budowli Palmiarni
Zlokalizowany jest w Walbrzychu przy ulicy Wroctawskiej nr158, na terenie nieruchomoéci na
dziatkach nr 83/28 i nr 83/29, obreb nr 2 Szczawienko.

Na dziatce 83/29 znajduje sie Zespd6t budynkéw Palmiarni wpisany do rejestru zabytkéw pod
numerem 1407/Wt. Na terenie nieruchomosci znajduje sie drzewostan i zieleh ozdobna, a w budynku
i szklarniach Palmiarni nasadzenia i eksponaty botaniczne, podlegajgce ochronie wynikajgce z
ustawy o ochronie zabytkéw.

W czasie petnienia stuzby pracownicy ochrony zobowiazani sa do:

* posiadania kwalifikacji i predyspozycji niezbednych do podejmowania interwencji w stosunku do
wszystkich osob zachowujgcych sie podejrzanie, agresywnie lub naruszajgcych ogolnie przyjete
normy postepowania;

* noszenia stroju (np. munduru) stuzbowego, noszenia kamizelki odblaskowej z napisem
"OCHRONA"

noszenia identyfikatora z imieniem i nazwiskiem (zapewnia Wykonawca),

* pracownicy muszg by¢ wyposazeni w srodki fgcznosci wewnetrznej i zewnetrzne;.

1. Posterunek nr 1 - calodobowy, jednoosobowy, zlokalizowany w pomieszczeniu ochrony i
monitoringu mieszczacy sie w budynku pomocniczym (gospodarczym).

Posterunek ten obejmuje swoim zakresem ochrone fizyczng osob i mienia, budynkéw i budowli,
nasadzenh sezonowych i trwatych wewnatrz i na zewnatrz szklarni, w tym eksponatéw botanicznych,
na terenie zespotu Palmiarni w Watbrzychu.

W szczegolnosci pracownik fizycznej ochrony osob i mienia z Posterunku nr 1 zobowigzany jest do:
a) systematycznego patrolowania obiektéw i terenu, poprzez obchody;

b)obserwowanie monitorow wizyjnych przesytajgcych obraz z kamer rozmieszczonych na terenie
obiektu Palmiarni;

c) kontrolowanie stanu nasadzen wieloletnich i sezonowych w obiektach udostepnianych do
zwiedzania oraz na zewnetrznych terenach w celu ustalenia potencjalnego zagrozenia i jego
wyeliminowania;

d) kontrola zasadnos$ci przebywania oséb na terenie zespotu Palmiarni w czasie i po godzinach
udostepniania obiektu do zwiedzania oraz w okresie, gdy obiekt nie jest udostepniany do zwiedzania;
e) kontrolowania poprawnosci i faktu zamkniecia drzwi do budynkéw i bram wjazdowych na teren
posesji;

f) reagowania na niewtasciwe zachowanie sie osob, w tym palenie w miejscach niedozwolonych oraz
zaktécanie porzadku;

g) kontrolowania wnoszonych i wynoszonych paczek, pakunkéw, przedmiotdéw, roslin moggcych
wskazywacé, ze stanowig one mienie Zamawiajgcego;
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i) wydawania, odbioru i zabezpieczania kluczy do pomieszczeh stuzbowych, pomieszczen
technicznych i innych, uwzgledniajgc poswiadczenia tych czynnosci odpowiednim wpisem do ksigzki.
Prowadzenie pisemnej ewidencji wydawanych i przyjmowanych kluczy;

j) ujawniania awarii i zdarzen majacych wptyw na funkcjonowanie obiektu, w tym oblodzeh szklarni,
ubytkéw, zniszczenia szyb w szklarniach oraz informowania o nich wyznaczonych pracownikéw
Zamawiajgcego jak i swoich przetozonych. Odnotowywanie tych zdarzen i podjetych dziataniach w
ksigzce raportow;

k) wezwanie grupy interwencyjnej w sytuacji stwierdzonego zagrozenia, zakitdcania spokoju i
porzadku, oraz sporzgdzenia i przedstawienia protokotu z interwencji wyznaczonym pracownikom
Zamawiajgcego;

) kontrola ruchu osobowego i samochodowego na terenie Palmiarni, w tym otwieranie i zamykanie
bram wjazdowych;

m) udzielenie wsparcia na wezwanie pracownikéw ochrony z Posterunku nr 2 lub Posterunku nr 3.

Pracownik ochrony na Posterunku nr 1 ma obowigzek zapoznania sie z Planem Ochrony
Palmiarni_w_ Walbrzychu, przestrzegania i postepowania zgqodnie z zawartymi_ w nim
ustaleniami. Pracownik ochrony ma obowigzek wykonywania swoich obowigzkéw zgodnie z
przepisami bezpieczenstwa i higieny pracy oraz przepisami przeciwpozarowymi.
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